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Liebe Férderinnen und
Forderer der Caritas,

lhre Spende ist bei uns richtig. Wir
setzen sie dort ein, wo Menschen
Unterstutzung brauchen. Egal ob Sach-,
Zeit- oder Geldspende, es braucht

eine groBe Portion Solidaritat, damit

wir gemeinsam an einer besseren
Gesellschaft arbeiten kdnnen. Wir helfen
dort, wo es am Dringendsten bendtigt
wird. Im Jahr 2018 sind 2,8 Millionen
Euro an Geld- und Sachspenden bei
der Caritas eingegangen. Im Vergleich
zum Vorjahr ist das eine Steigerung um
8,1 Prozent. Herzlichen Dank fiir lhr
Vertrauen!

Liebe Kirchenbeitragszahlerin,
lieber Kirchenbeitragszahler

Ihr Kirchenbeitrag ist bei uns richtig.
Wir bekommen von der Dibzese
350.000 Euro und Uber die fur uns
zweckgewidmeten Kirchenbeitrage
nochmals 54.716 Euro. All diese Mittel
verwenden wir fUr alle Arbeitsbereiche
der Caritas. Unsere Aufgaben im
Nothilfe- wie Dienstleistungsbereich
gelingen nur mit motiviertem und
engagiertem Personal. Herzlichen Dank

an die Uber 900 Mitarbeiterlnnen und
vielen Freiwilligen der Caritas, die
keine Herausforderung scheuen!

Liebe Steuerzahlerin,
lieber Steuerzahler

lhr Beitrag, den wir Uber Bundes- und
Landesférderungen, AMS und GKK
bekommen, ist bei uns richtig. Die
Verwendung der Mittel wird mehrfach
extern geprUft, und wir garantieren
einen verantwortungsvollen Umgang
damit. Die Caritas hat fur alle Bereiche
2018 mehr als 44,6 Millionen Euro
eingesetzt. Die Kosten fur Administration
und Infrastruktur betragen nur schlanke
4,5 Prozent der Mittel. Auf den nachsten
Seiten sehen Sie, wie lhre Spende, |hr
Kirchenbeitrag, lhre geleistete Steuer,
Ihr Kostenbeitrag wirkt.

Gemeinsam mit Ihnen sind wir Caritas.

|lhre dankbare

hon T

Mag.? Marion Fercher
kaufmannische Geschéftsfihrerin

Liebe Unterstltzerinnen und
Unterstutzer der Caritas!

Wir erleben uns in wachsendem MaBe
als Augenzeugen von gewaltigen
Veranderungen in unserer Gesellschatft,
von denen uns manche durchaus
Positives verheiBen, andere aber auch
Sorgen bereiten. FUr uns in der Caritas
kann das nur heien: Die Zukunft

ist mit in unserer Hand. Denn auch
unter veranderten gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen will die Caritas
ihren Auftrag erfallen, Hilfe fur
Menschen in Not bereitstellen und eine
solidarische Gesellschaft mitgestalten.

Im Vorjahr sind Teile Karntens von
machtigen Naturkatastrophen

getroffen worden. Wir haben viele

der betroffenen Familien persoénlich
besucht und ihnen eine Soforthilfe

aus unserem Katastrophenfonds
mitgebracht; dabei konnten wir dankbar
beobachten, welche wichtige Rolle eine
funktionierende Nachbarschaftshilfe
spielt. Ein weiterer Beweis, dass unser
Motto ,miteindnd>gegeneinand*
unersetzlich ist und bleibt.

Darauf wird es auch in Zukunft
ankommen: Ich denke an die
Personalknappheit im Pflegebereich,
die anhaltende Altersarbeitslosigkeit,
notwendige IntegrationsmaBnahmen

fir Migrantinnen, die wachsende Anzahl
von jungen Menschen, die bedingt
durch Suchtkrankheiten auf der StraB3e
landen, und an viele kleinere und
groBere Note, mit denen Menschen sich
an uns wenden.

Zuversicht geben mir viele

motivierte Mitarbeiterteams,

unsere Spenderlnnen und
Kooperationspartnerinnen, die uns
vertrauen, und nicht zuletzt mein
Glaube an einen Gott, der uns in Freud
und Leid nicht alleine lasst, mit dem wir
die Sorge fur die Notleidenden teilen
durfen.

Mein groBer Dank gilt allen, die auch
im Jahr 2018 unser Engagement
mitgetragen haben, meine Bitte richtet
sich im Namen aller, die vertrauensvoll
auf unsere Unterstlitzung bauen, an Sie
alle: Bitte bleiben Sie uns weiterhin
treu!

|hr dankbarer

%QSL& \J\mqhi’

Dr. Josef Marketz
Caritas-Direktor



-~ Ein groBBes Dankeschon an
Carltas 6.664 Spenderlnnen, zahlreiche
&D Unterstltzerinnen, die vielen

u engagierten Unternehmen und

Kooperationspartnerinnen.

Sinnvolle Geschenke. Was das
Besondere an Schenken mit
Sinn ist? Es sind Geschenke,
mit denen man nicht nur
seinen Liebsten Freude
bereitet, sondern gleichzeitig
Hoffnung und Hilfe fiir
Menschen in Not schenkt.

<iiCggn

e Hochwasserkatastrophe in Karnten.
, . e Ende Oktober haben schwere Unwetter
B e mit Sturm und Uberschwemmungen
'“FU :?WE*"'-BA in Kérnten Baume entwurzelt, StraBen
= ' und Gebaude Uberschwemmt und
Stromleitungen abgerissen. Besonders
betroffen waren die Bezirke Spittal und
Hermagor. Wir danken fur die groBe

Spendenbereitschaft!
. 4 Wenn
Soziale Verantwortung leben. - Sie diese
Ob durch Kooperationen, Spenden, P b gf:,,’:}}?f;‘;;": o
Sponsoring oder Corporate Volunteerings / ] ‘g’:;‘::ib:f‘
Jugend in Bewegung.

— wir bedanken uns bei allen Firmen und  * { Is 5/Grad.

Unternehmen, die unsere Arbeit und ;
damit Menschen in unterschiedlichen
Lebenslagen unterstitzen.

42 Projekte und Aktionen haben
Jugendliche in der youngCaritas
umgesetzt. Darunter: Aktion Kilo gegen
Armut mit 2,4 Tonnen Lebensmitteln und
27.600 Euro beim SPAR Coffee to help-
Tag. Ein groBes Dankeschodn dafur!

Bleiben Sie immer auf dem Laufenden

... lesen Sie mit, folgen Sie uns und bleiben Sie immer

Vorwort 2 top informiert auf:

Soziale Arbeit 6

Soziale Dienste 14 @ https://www.caritas-kaernten.at/newsletter
iales E 22 :

nga es .ngagement n www.facebook.com/caritaskaernten

Finanzbericht 24

Unseren ausfiihrlichen @ @caritasoesterreich
Wirkungsbericht finden Sie unter

www.unser-wirken.caritas-kaernten.at

2 https://www.youtube.com/user/CaritasAustria



Als Hilfsorga
unterstiitzen wir — unab eliab B

oder nationaler origkeit — Menschen in s
Lebenssituati 2 Ungli allen oder
Katastrophen.

© Daniel Gollner
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Soziale Arbeit 2018

Helfen im Land

Wohnungslosentagesstatte

In unserer Tagesstatte helfen wir wohnungslosen
Menschen bei der Wohnungssuche, der Regelung
ihrer Finanzen und erarbeiten mit ihnen gemeinsam
Losungen. VorUbergehend bieten wir auch eine
Meldeadresse an, damit Menschen wieder Fuf3
fassen konnen.

13290 warme Mahlzeiten

und Jausenpakete

Spittal/Drau . Wolfsberg
St.Veit/Glan

l Villach

Klagenfurt

Jouj09 olUed @

61 Besucherlnnen taglich
Beratungsangebote

Konflikte klaren, Belastungen meistern und Wege aus
scheinbar festgefahrenen Situationen finden — dabei helfen
unsere Mitarbeiterlnnen der Familien- und Lebensberatung,
Méannerberatung, Suchtberatung und Psychotherapie.

Sozialberatung und -hilfe

Die Sozialberatungsstellen informieren, beraten
und helfen bei sozialen und finanziellen Notlagen.

7.051 Menschen, davon 21.493 Beratungen und

2.842 Kinder Elternbildung Psychotherapien
. Far mehr Verstandnis in der
865 Uberbrickungshilfen Kommunikation zwischen Kindern 5-265 Menschen

fir Wohnen in der H6he von und Eltern.

201662,48 Euro 45 Vortrage und Elterntreffpunkte

320 Teilnehmerinnen

TelefonSeelsorge

Rund um die Uhr und kostenlos fur Menschen in
schwierigen Lagen telefonisch und online erreichbar.

14756 Anrufe

21 2 Onlineberatungen

Asyl, Integration und Migration

Wir helfen Menschen mit Fluchterfahrung, sich in
ihrer neuen Umgebung zurechtzufinden und stehen
fur die Zeit ihres Aufenthaltes helfend zur Seite.

© Daniel Gollner

99% Erfolgsquote in den
5 Lerncafés, 200 Kinder

© Daniel Gollner



© Johannes Puch

Sinnstiftende Arbeit

magdas LOKAL

Unser Lokal von Welt zeigt, dass
wirtschaftlicher Erfolg und soziales
Handeln kein Widerspruch sind. Mit
unserem Social Business schaffen wir
sinnstiftende Arbeitsplatze fur Menschen,
die sonst keine oder nur geringe Chancen
auf einen Job haben.

Eure Lieblinge:

4. 1 1 8 Ingwersafte
2808 Mezze-Teller

1 6 Mitarbeiterinnen
7 Lehrlinge
29 Praktikanten
aus 13 Landern

Meni 1 gewinnt
knapp vor Menii 2

Menu 1: Vegetarisch .

Menti 2: Fleisch/Fisch .

o}
INV& LVED

Ein grenztberschreitendes

Projekt zum Thema ,Soziale

Integration arbeitsmarktferner und
ausgrenzungsgefahrdeter Menschen
durch ehrenamtliches Engagement und
neue Formen der Beschaftigung®.

5 Caritasverbande in
Slowenien, der Steiermark
und Karnten.

-5 interreg

—~ SLOVENIJA - AVSTRIJA
§  SLOWENIEN - OSTERREICH
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Soziale Arbeit 2018

SPAR Perspektive Handel

Durch unseren sozialbkonomischen Betrieb erhalten
langzeitarbeitslose und &ltere beschaftigungslose
Menschen einen befristeten Arbeitsplatz sowie
fachliche Schulungen im Einzelhandel.

85,8% Frauen,

Langzeitarbeitslos 77,2%
Arbeitsmarkterfolg 46,3% *

Das Projekt ,Perspektive Handel* wird durch Mittel
des Europaischen Sozialfonds, AMS Kéarnten sowie
des Landes Kéarnten geférdert.

Arbeitsmarktservice
Kamten

LAND = KARNTEN

EUROPAISCHE UNION
Europdischer Sozialfonds

* AMS Karnten, Daten Janner 2018 bis April 2019

carlas, carla+ und ,,Haferl & Buch*

Umweltbewusst und sozial einkaufen
kann so gut aussehen. Ihre Sachspende
und lhr Einkauf ermdglichen
armutsgefahrdeten Menschen
kostenlose Einkaufsmdéglichkeiten in

\ Gutscheine im Wert von
unseren neu renovierten carlas.

2281 30 Euro
9 Mitarbeiterlnnen, und
4 aus der Beschaftigungsaktion 50+,

4 Zivildiener
30 Freiwiliige

Sachspenden

. Textiles und Schuhe

Voll in Mode
teht Thnen

so gut wie Gebe:

. Bucher, Geschirr und

Haushaltswaren Nichts S

© Daniel Gollner



. Soziale Arbeit 2018
Auslandshilfe
Wir unterstUtzen Kinder mit Beeintréachtigungen und
arbeitslose Jugendliche aus Randgruppen.
. ol | 55 arbeitsiose
Sosnien | ' Jugendliche profitieren
FUr Menschen in akuter Not ist . ' -
die Suppenkiiche oft die einzige I ’ | ]
Moglichkeit, etwas Warmes zu sssen zu Jordanien
bekommen. 2 L Ein Schulprojekt erméglicht
Flachtlingskindern
50 Menschen einen Schulbesuch und
psychologische Betreuung.
280 Fluchtlingskinder entwickeln
_ Normalitat und Perspektive.
KT Vi
Ly ! 4_“

! Uganda

Wir unterstitzen ein Gesundheitszentrum,
stidsudanesische Fllchtlinge, Garten- und
“== Bildungsprojekte sowie ein Waisenhaus.

231 Kinder in Kampala

1400 Farmer erhielten Werkzeuge,
Trainings und Saatgut

Kenia

Bildungsprojekte fur Kinder sowie Tierverteilungen
und regelmaBige Nahrungsmittelversorgung nach der
Durrekatastrophe 2017 sind unsere Schwerpunkte.

“1""\ g - Je D schafe fiir 120 Familien

3 fur einen Neuanfang

388 Kinder konnten in Korogocho zur
Schule gehen.

12 13

, 690 Kinder konnten in
Ol'Kalou regelmaBig mit Nahrungsmitteln
versorgt werden.
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Erziehungs-, Bildungs-, und Beschaftigungsbereich.

TR




Soziale Dienste 2018

Betreuung und Pflege

Mobile Betreuung und Pflege

Unsere Pflege Zuhause bietet Hilfe im Alltag fur alte
und kranke Menschen an. Unserer Mitarbeiterlnnen
— Heimhilfen, Pflegeassistentinnen und diplomierte
Gesundheits- und Krankenpflegerinnen — besuchen
die Patientinnen und Patienten zu Hause.

Mari

278 Menschen wurden

849 Menschen

602 Betreuungsplatze
422 hauptamtliche
Mitarbeiterinnen

Durchschnittsalter
unserer Bewohnerinnen
81,15 Jahre

. Frauen
. Manner

Besuchsdienst und Mobile Hospizbegleitung
Freiwillige Mitarbeiterinnen begleiten schwerkranke,
sterbende und einsame Menschen. Sie schenken
ihnen Zeit und Aufmerksamkeit.

Stationare Betreuung und Pflege

In unseren neun Altenwohn- und Pflegeheimen werden alte
und kranke Menschen professionell und warmherzig betreut.

129 Hospizbegleiterinnen

5590 Stunden

Jaujon [slued ©

201.213 Mittagessen

Pflegenden Angehdrigen 36 Kurzzeitpflegen

stehen wir beratend zur Seite. 1 6 Trauerbegleitungen
26 Demenzberatungen

25 Ubergangspflegen

o}
<
S
(6}
°
c
o
a]
©.
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Soziale Dienste 2018

Wohnen und Freizeit

Menschen mit
Behinderung e e e

Behinderungen und wollen ihren Bedurfnissen und
Maoglichkeiten gerecht werden.

Inklusion

Menschen mit Behinderung in ihrer Einzigartigkeit positiv In 4 Wohnhausern,

anzunehmen, ist fUr uns eine Selbstverstandlichkeit. Die Teilhabe 2 .

und die Vernetzung am und mit dem gesellschaftlichen Leben Einzelwohnungen,
sind uns ein besonderes Anliegen. 1 Zweier-WG und 1 Dreier-WG

betreuen unsere Mitarbeiterinnen

115 Mitarbeiterinnen begleiten unsere
57 Bewohnerinnen.

Klientinnen ganzheitlich und liebevoll

© Stefan Reichmann

Friesach
Althofen
181665,52 94 Klientinnen werden in
Betreuungsstunden im Jahr . 4 werkstitten beschéftigt
Globasnitz Beschaftigung

Unabhangig des Betreuungs- beziehungsweise
Assistenzbedarfes, bieten wir unseren Klientinnen
eine sinnerfullende Beschaftigung und einen
strukturierten Tagesablauf.

18 19



Wir betreuen

11 Kindertagesstatten,
67 Kindergarten und

8 Horte.

Kinderbildungs- und
Betreuungseinrichtungen

Die nachhaltige Bildung

und Erziehung der Kinder
liegen uns sehr am Herzen.
Die besten Startchancen

fur Kinder zu gewahrleisten
und sie in ihrer Einzigartikeit
wahrzunehmen, steht fir uns
im Fokus.

3.195
berufstatige Mutter

. Kindergarten
. Hort

. Kindertagesstatte

537 Mitarbeiterlnnen

4408 Kinder in

203 Ganztags- und Halbtagsgruppen

479 Alleinerzieherlnnen

Mutter [l
vater i
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Soziale Dienste 2018

Schule fur Sozialbetreuungsberufe (SOB)

mit Fachausbildung fur den Beruf in Pflege
und Betreuung alter Menschen oder fur die
Betreuung und Begleitung von Menschen mit
Behinderung in Tages- und berufsbegleitender
Form.

Hohere Lehranstalt fur
wirtschaftliche Berufe (HLW)

mit Schwerpunkt Sozialmanagement
und mit einer dreijahrigen Fachschule.

Schiilerinnen und
Studierende an
unseren Schulen.

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
in St. Andra

Fachschule flr Sozialberufe

und die zweijahrige Schule

fur Sozialbetreuungsberufe

fur Altenfachbetreuung und
Behindertenbegleitung als Tagesform.

Lehranstalt fiir Ehe-

und Familienberatung

flr eine psychotherapeutisch
orientierte Beraterqualifikation.

1 36 Lehrerlnnen

11 53 Schiilerinnen

und Studierende

312.007 «km

zu den dislozierten Klassen
21



Soziales
Engagement

Freiwilliges Engagement
Wir bieten Menschen, die sich sozial engagieren wollen,

spannende Aufgabenfelder, in denen sie sich fur andere
einsetzen kénnen. Diese Menschen — unsere Freiwilligen —
sind ein unverzichtbarer Teil unserer Arbeit! $_/

Aus 133 interessierten Menschen
wurden 118 neue Freiwillige.

25 Bildungsveranstaltungen

Freiwillige der
Caritas Kérnten

M veivich
. mannlich

Zivildienst &

Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ)
Vom Pflegeheim bis zur
Wohnungslosenbetreuung — wir bieten
viele spannende Einsatzstellen fur sozial
engagierte junge Menschen.

Aufteilung
Zivildienst & FSJ

M 75 Zivildienst

Worsy

© Daniel Gollner
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Soziales Engagement 2018

PfarrCaritas

Einen besonderen Beitrag zur Caritas-Arbeit
leisten auch die Karntner Pfarren, in denen
Né&chstenliebe gelebt und spurbar wird.

336 Pfarren

>

37 ,umgekehrte Adventkalender

1980 Packungen Caritas-Tee

236 Kartons Kleidung und Hygieneartikel
far Menschen in Not.

Freiwillige in Kéarnten
M 6519 Menschen in unseren Einrichtungen
. 148 Freiwillige in den Pfarren

. 108 Freiwillige aus Unternehmen im
Rahmen von Corporate Volunteering

youngCaritas

Wir setzen auch auf die junge Generation und bieten
ihr mit Aktionen und Workshops eine Plattform fr ihr
soziales Engagement.

203 Workshops in

546 Unterrichtseinheiten zu
8 Workshopthemen

In Workshops und Aktionen
der youngCaritas

M 5230 Jugendiiche
. 442 Lehrerlnnen

23



nterschied
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Finanzbericht 2018

Aufwendungen

Aufwénde in €

davon Spenden

Menschen in Not

Sozialberatung — Einzelfallhilfe, Psychosozialer Dienst,
Suchtberatung, TelefonSeelsorge,
Tagesbetreuungszentrum fur Obdachlose

Asyl, Integration & Migration

Beratung, Unterstitzung & psychosoziale Begleitung
fur Flichtlinge und Auslanderlnnen in Osterreich,
Fluchtlingsquartiere, Integrationsbegleitung

Familienorientierte Arbeit
Familien- und Lebensberatung

Kinder & Jugend

Kirchliche Kinderbetreuungseinrichtungen und
Lerncafés, StudentenInnen-Wohnheim

Beschiftigungsprojekte & Hilfsbetriebe
Caritas-Laden, magdas LOKAL und Perspektive Handel

Betreuung, Pflege & Hospiz

Altenwohn- und Pflegeheime, Mobile Heim- und
Pflegedienste, Mobile Hospizteams,
Angehorigenbegleitung — Pflege und Trauer

Menschen mit Behinderung

Tages- und Beschaftigungswerkstatten, Wohnhauser
und -gruppen, Einzelwohnungen

PfarrCaritas, youngCaritas &

Freiwilliges iEngagement

Unterstutzung der Dienste am Nachsten in Pfarren,
Bildungsarbeit, Unterstttzung freiwilliges Engagement

Internationale Programme

Entwicklungszusammenarbeit in Uganda, Kenia,
Jordanien, Bosnien und im Kosovo

Schulen & Lehrgéange

HLW fur Sozialmanagement, Fachschulen fur
Sozialberufe, Schule fur Sozialbetreuungsberufe,
Lehranstalt fur Ehe- und Familienberatung

2.449.087

415.972

632.061

6.553.964

1.840.280

24.747.857

5.8568.470

250.348

9563.555

894.474

1.386.091

105.002

37.137

44.808

250.000

303.813

12.678

7.080

629.754

Summe aller Leistungsbereiche/
Mittelverwendung

44.596.068

2.776.363
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Mittelherkunft

in Euro in %

I Spenden und Kirchenbeitrage 2.776.363 6,2
a) ungewidmete Spenden 428.662
b) gewidmete Spenden und Sponsoring 1.596.134
c) Erbschaften 277.558
d) Sachspenden 474.009
Il Entgelte fiir Dienstleistungen 36.942.040 82,8
a) aus offentlichen Mitteln *) 30.799.257
b) aus privaten Kostenbeitragen und Sonstiges **) 6.142.783
Il Subventionen und Zuschiisse der 6ffentlichen 1.293.892 2,9
Hand und kirchliche Beitrage
IV Sonstige Einnahmen 1.705.272 3,8
davon Ertrage aus Kapitalvermégen 300.319
V Verwendung von in Vorjahren nicht verbrauchten 334.305 0,7

Spendenmitteln
VI Auflésung von Ricklagen 1.544.197 3,5
44.596.068 100

*) hier sind private Entgelte enthalten, soweit diese Uber die Sozialhilfe abgerechnet werden.
**) aus Kirchenbeitrdgen 350.000€; aus zweckgewidmeten Kirchenbeitragen 54.700€.

Summe aller Ertrage

Mittelverwendung

I Y I

| Aufwendungen fiir die statutarisch festgelegten 41.780.366 93,7
Zwecke

Il Aufwand fir Spendenbeschaffung und 304.682 0,7
Spenderinnenservice

Il Aufwand fiir Administration und Infrastruktur 1.998.598 4,5
IV Sonstiger Aufwand 0

V Vorsorge fiir Projekte 2018 512.422 1,1
VI Dotierung von Riicklagen 0

Summe aller Ertrédge 44.596.068 100
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Wofur wir lhre Spende brauchen

Menschen in Not

Asyl, Integration &

Gesamtkosten der Bereiche
. aus Spenden finanziert

Familienorientierte Arbeit

Migration

Beschaftigungsprojekte &
Hilfsbetriebe

Alles auf dem
Prifstand

Spendenabsetzbarkeit

Die Einhaltung der gesetzlichen
Vorschriften zur Anerkennung der
steuerlichen Spendenabsetzbarkeit wurde
von der Alpen-Adria Wirtschaftsprtfung
und Steuerberatung GmbH geprft. Es
wurde bestétigt, dass die Caritas alle
Kriterien der Spendenabsetzbarkeit in
Bezug auf Einsatz der Spendenmittel und
den Verwaltungskostenanteil erftllt.

Internationale Projekte

Wirtschaftsprifung

Der Jahresabschluss 2018 wurde von der
Alpen-Adria Wirtschaftsprufung und
Steuerberatung GmbH als
Wirtschaftspruferin gepruft und mit einem
uneingeschrankten Bestatigungsvermerk
versehen.
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Wir > Ich

wertschatzend authentisch

roBherzig
_mitreiBend selbstbewusst
frohlich ~ herausfordernd
empathisch _ herzlich
achtsam  mutig liebevoll
vorurteilsfrei ,aufmerksam
tatkraftig

verlasslich o mpetent
glaubig vertrauensvoll
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